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“Los participantes autorizan el tratamiento de sus datos personales consignados en esta acta de reuniones, de acuerdo 
con la ley 1581 de 2012, con el objetivo de demostrar su participación en la sesión presencial y/o virtual, así mismo 
manifiestan y aceptan que conocen los términos y condiciones de política para el uso y tratamiento de datos personales 
de la Entidad” 

 

Ciudad y fecha: Bucaramanga, 14 - Julio - 2026 

Acta N° _2_ Hora Inicio 09:00 
a.m. Fin 11:00 

a.m. 

Modalidad 
Presencial X Lugar:  Teatro Escuela del Teatro Santander 
Virtual  Link:   
Otro ¿Cuál?  

Convoca por: 
“Líder del proceso” Profesional en Apoyo Psicologico 

Dependencia 
responsable Bienestar Institucional 

1.  Objetivo de la reunión: 
Fortalecer las capacidades de prevención, autoprotección y respuesta de los docentes, personal administrativo, 
logístico y representantes estudiantiles de la Escuela Municipal de Artes y Oficios (EMA), mediante un espacio de 
capacitación liderado por la Policía Metropolitana de Bucaramanga, la Unidad Nacional de Protección (UNP), la 
Seccional de Derechos Humanos, la Seccional de Investigación Criminal (SIJIN) y el Grupo de Acción Unificada por 
la Libertad Personal (GAULA), orientado a brindar herramientas para la prevención de amenazas, delitos 
cibernéticos, extorsión y otras conductas que puedan afectar la seguridad de la comunidad educativa. 

2. Convocados, (Adicione o elimine tantas filas como necesite) 

Nombre y Apellidos Cargo Asistió 
Si No 

Docentes de todos los programas y areas Docente X  

Personal Administrativo de todos los roles Administrativo X  

Personal logistico Logistico X  
3. Agenda de la reunión: “Descripción de los temas a tratar” 

 
1. Bienvenida e instalación de la jornada.  
2. Contextualización de las acciones institucionales desarrolladas para el fortalecimiento de entornos seguros.  
3. Intervención de la Policía Metropolitana de Bucaramanga – Seccional de Derechos Humanos.  
4. Intervención de la Unidad Nacional de Protección (UNP).  
5. Socialización de recomendaciones de seguridad digital por parte de la Seccional de Investigación Criminal 

(SIJIN).  
6. Intervención del Grupo de Acción Unificada por la Libertad Personal (GAULA).  
7. Recomendaciones de autoprotección y prevención frente a amenazas, extorsión y estafas.  
8. Espacio para preguntas e inquietudes.  
9. Definición de compromisos y cierre de la jornada. 

4. Desarrollo de la reunión. 
(Describir las intervenciones de los integrantes de la reunión de forma sintética que contribuya a la toma de decisiones) 
 
La jornada inició con la bienvenida a los asistentes y la contextualización del propósito de esta segunda fecha de 
capacitación, programada con el fin de brindar una nueva oportunidad de participación a los integrantes de la 
comunidad educativa que no pudieron asistir a la primera jornada. Asimismo, se reiteró que este espacio hace parte 
de las acciones de acompañamiento, prevención y fortalecimiento institucional adelantadas por la Escuela Municipal 
de Artes y Oficios (EMA) para promover entornos seguros y fortalecer la cultura del autocuidado. 

Posteriormente, representantes de la Policía Metropolitana de Bucaramanga – Seccional de Derechos Humanos 
realizaron una intervención orientada a reforzar las recomendaciones de autoprotección frente a situaciones de 
amenaza, resaltando la importancia del trabajo articulado entre la comunidad educativa y las autoridades 
competentes, así como la activación oportuna de las rutas institucionales y de denuncia cuando se presenten hechos 
que afecten la seguridad personal. 

Seguidamente, la Unidad Nacional de Protección (UNP) socializó su misión institucional, el alcance de sus 
competencias y los mecanismos mediante los cuales las personas pueden acceder a los programas de protección 
establecidos por el Estado. Durante la intervención se explicó el procedimiento general para la valoración del nivel 
de riesgo, las entidades que intervienen en el proceso y la importancia de contar con una denuncia formal y los 
soportes requeridos para la evaluación de cada caso, aclarando inquietudes de los asistentes sobre las medidas de 
protección disponibles. 
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Posteriormente, funcionarios de la Seccional de Investigación Criminal (SIJIN) desarrollaron un espacio de 
sensibilización sobre los principales riesgos asociados a los delitos informáticos y fraudes cibernéticos. En este 
sentido, brindaron recomendaciones para prevenir modalidades de engaño a través de llamadas telefónicas, 
mensajes de texto, aplicaciones de mensajería instantánea, correos electrónicos y enlaces fraudulentos (phishing), 
enfatizando la importancia de verificar la procedencia de la información, evitar suministrar datos personales o 
financieros a terceros y abstenerse de ingresar a enlaces sospechosos que puedan comprometer la seguridad de 
los dispositivos o de las cuentas personales. 

Posteriormente, el Grupo de Acción Unificada por la Libertad Personal (GAULA) orientó su intervención hacia la 
prevención de delitos relacionados con la extorsión, las amenazas y las diferentes modalidades de estafa. 
Durante la capacitación se explicaron las características de estas conductas delictivas, las modalidades más 
frecuentes utilizadas por los delincuentes y las recomendaciones para identificarlas y prevenirlas. 

Asimismo, el GAULA enfatizó la importancia de no ceder ante presiones o exigencias económicas, evitar realizar 
consignaciones sin verificar la autenticidad de la información recibida y comunicarse de manera inmediata con las 
autoridades competentes ante cualquier situación sospechosa. De igual forma, se brindaron orientaciones sobre el 
manejo adecuado de llamadas intimidatorias, mensajes extorsivos y otras formas de contacto utilizadas por 
organizaciones delincuenciales para generar temor o inducir a error a las víctimas. 

Durante la jornada también se promovió el fortalecimiento de la cultura de la prevención, el autocuidado y la 
corresponsabilidad, resaltando la importancia de mantener una comunicación permanente con las autoridades y 
utilizar los canales institucionales disponibles para recibir orientación y activar las rutas de atención cuando sea 
necesario. 

Finalmente, se desarrolló un espacio de diálogo con los asistentes, en el cual las diferentes entidades participantes 
resolvieron inquietudes relacionadas con los mecanismos de denuncia, las rutas de atención, las medidas de 
protección y las recomendaciones preventivas frente a los diferentes riesgos abordados durante la capacitación. 

 
Anexo fotográfico del desarrollo de la reunión 

 

 

 
 

5. Compromisos de la reunión  
Compromisos Responsable Fecha Limite 

Implementar y promover las recomendaciones de autoprotección 
socializadas durante la capacitación en los ámbitos personal, 
familiar y laboral. 

Docentes, administrativo, y 
personal logístico Permanente 

Fortalecer la articulación con la Policía Metropolitana de 
Bucaramanga para el desarrollo de futuras acciones de prevención 
y promoción de entornos seguros. 

Bienestar Institucional Permanente 

Fortalecer el uso responsable de las herramientas tecnológicas y 
adoptar medidas preventivas frente a llamadas, mensajes, enlaces 
y demás modalidades de fraude cibernético. 

Docentes, administrativo, y 
personal logístico Permanente 
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Anexos si aplica 
 
 
 
 

Continuar fortaleciendo la articulación entre la EMA y las entidades 
participantes para el desarrollo de acciones de prevención, 
protección y promoción de entornos seguros. 

Bienestar Institucional, 
Policía Metropolitana de 
Bucaramanga, SIJIN, 
GAULA y UNP. 

Permanente 

6. Fin de la reunión 

Siendo la 11:00 a.m. se da por terminada la reunión el 14 de Julio 

7. Convocatoria próxima reunión según compromisos: 
Dia Mes Año Hora 

Modalidad 
Presencial   

    Virtual   
Otro:  

8. INFORMACIÓN DEL RESPONSABLE DE LA REUNIÓN Y EL TRASCRIPTOR  
DESCRIPCIÓN NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA 

Elaborado: Maria Juliana Arenas Acevedo 
Profesional en 
Apoyo Psicologico  

Responsables 
de la reunión Maria Juliana Arenas Acevedo 

Profesional en 
Apoyo Psicologico  

Se adjunta a la presente Acta el Registro de Asistencia correspondiente al Numeral 9, en caso de que se registre la 
firma en la planilla de asistencia del CÓDIGO: GTH-F-01, correspondiente al día/ mes / año. Dicho registro forma 
parte integral de este documento y certifica que los firmantes han leído y aceptado el contenido, así como los 
compromisos aquí establecidos. 
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9.  Registro de Asistentes:  
El presente registro de asistencia hace parte integral del Acta N°__________    Del Día- Mes - Año  

Nombres Apellidos Cargo Correo Electrónico Teléfono Firma 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     






